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Propdsito del estudio

* Un desafio universal en educacion: iniciar y sostener procesos de
mejoramiento en las escuelas y liceos

» Este estudio buscé comprender como algunas escuelas chilenas
han logrado procesos de mejoramiento a través del tiempo

Método del estudio

« Indice de desempefio escolar 2002 — 2010 (logro académico
absoluto y relativo, equidad de logro, aprobacion, retencion,
considerando NSE de los alumnos, selectividad de las escuelas)

* 9% aprox. mejoraron significativa y sostenidamente

» Seleccidon de 12 escuelas para estudio en profundidad: entrevistas,
observaciones, analisis de documentos

» diversas en su desempeio absoluto, consistentes en su
mejoramiento, heterogéneas en sus caracteristicas



Claves del Mejoramiento Escolar Sostenido

« Mejoramiento escolar es un proceso complejo,
multidimensional, muchas veces discontinuo,
desbalanceado y contradictorio: mas que simplemente
un “plan de mejoramiento”

 |dentificamos multiples factores asociados con el
mejoramiento escolar a nivel del contexto, la escuela, el
aula (ver hoja resumen en sus carpetas)




U Gestion institucionai: Ei motor dei mejoramiento

* Liderazgo directivo: Principales iniciadores de los cambios.
Alta legitimidad tanto en conduccién como en lo pedagdgico.
Actuan como filtro interferencias externas. Liderazgo contextual
y contingente a la etapa de la trayectoria de la escuela.

» Politica de recursos humanos: Mejores condiciones de
trabajo de sus maestros (jornadas y tiempos no lectivos),
seleccion docentes y asignacion a cursos y niveles proceso
estratégico, baja rotacion.

* Innovacion constante pero selectiva: escuelas abiertas al
cambio, pero no han seguido un solo gran programa o
estrategia, sino mas bien han “picoteado” en diferentes
propuestas, en una continua acumulacion de pequefias
Innovaciones y cambios.
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« Planificacion y organizacidn ensenanza:

« Importantes sistemas de planificacion comunes de clases,
apoyo y monitoreo de la ensenanzay el aprendizaje
(observacion clases, revision cuadernos, pruebas
retroalimentacion). Mejoramiento guiado por datos.

« Especializacion de los docentes en subsectores o0 en
grados

« Comunidades de aprendizaje profesional: fuerte
colaboracion, los profesores, son formados por sus pares,
aprender de otros es valorado, y el compromiso, confianza y
responsabilidad de unos con otros es parte de la cultura
profesional de la escuela.

« Atencion aladiversidad: Identificacion temprana y apoyo
diferenciado para los estudiantes que presentan mayores
dificultades en el aprendizaje asi como aquellos mas
talentosos.



Rol de los directivos es clave, pero sus desafios son muy distintos
segun las diferentes situaciones de las escuelas

¢ Existen “etapas” de mejoramiento escolar?
¢, Como entender diferentes trayectorias de mejoramiento escolar?

 Rutas de mejoramiento: los énfasis puestos
« Tacticas de corto plazo
« Respuesta estratégica
* Generacion y desarrollo de capacidades

 Foco en los aprendizajes y aprendizajes priorizados

« Cultura institucional: identidad y capital simbdlico de la escuela
 Cultura profesional docente: responsabilidad horizontal

* Nivel de desempeio de la escuela

* Tiempo del proceso de mejoramiento

« Contexto: apoyo o dificultad para el mejoramiento escolar

« Grado de institucionalizacion del mejoramiento escolar



Trayectorias de mejoramiento escolar

d Cuatro tipos de trayectorias de mejoramiento escolar
identificados (ver hoja en la carpeta):

« Mejoramiento puntual: normalizacion focalizada en
tests de logro académico

* Mejoramiento incipiente: reestructurando los procesos
escolares

» Mejoramiento escolar en vias de institucionalizacion

« Mejoramiento escolar institucionalizado: alcanzando la
efectividad educativa



O Meioramiento nuntual: normalizacion focalizada en tests de
logro acadéemico

* Proceso de mejoramiento 5-8 anos, incluyeron “normalizacion”
de las escuelas

* Fuerte foco en resultados Simce: para iniciar, orientar procesos
de mejoramiento y evaluar el mejoramiento

« Uso intenso de tacticas de preparacion Simce para los alumnos
y control del trabajo técnico-docente (no apoyo); aproximacion
jerarquica directivos-docentes

« Ausencia de cultura e identidad compartida
« Ausencia de cultura profesional compartida entre docentes

 Directivos centralizan procedimientos, continuamente de
normalizacion y preparacion Simce: base organizacional
estrecha



O Mejoramiento incipiente: reestructurando procesos escolares

* Proceso de mejoramiento 4-5 anos, post-crisis institucional,
cambio de directivos y reestructuracion de las escuelas

« “Etapa cero”: nuevas estructuras y procesos técnico-
pedagdgicos, definicion de roles, responsabilidades, planificacion,
apoyo y supervision trabajo docente, reforzamiento focalizado

« Cambios especificos de corto plazo, estrategias solo recientes

* Foco en aprendizajes académicos basicos, relevancia del Simce
 Reforzamiento de la identidad, con aproximaciones diferentes

* Producir un buen clima, confianza y participacion de los actores

 Transicidn desde cultura docente aislada hacia una colectiva, con
estrategias mixtas de desarrollo profesional y control



O Mejoramiento escolar en vias de institucionalizacion
* Proceso de mejoramiento de 8-10 anos, gradual, acumulativo

 Orientacion prioritaria, no exclusiva, hacia logro académico y
tests; reconocen lo limitado de esta vision; enfatizan formacion
complementaria (deportes, artes, convivencia, disciplina)

« Estrategia de mejoramiento: amplio repertorio de tacticas
puntuales; integradas en estrategias mas complejas/amplias de
planificacion, evaluacion, elaboracion de materiales por docentes;
retroalimentacion a los docentes y mejoramiento de la enseflanza

« Solida cultura identidad institucional, relato, épica; orgullo de
logro

* Profesores con sentido de responsabilidad compartida; trabajan
colectivamente, inicial autonomia profesional e
Institucionalizacion

* Incipiente generacion de capacidades, desbalance areas/niveles



O Mejoramiento escolar institucionalizado: alcanzando la
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* Proceso de mejoramiento durante la déecada y mas alla;
orientacion a la excelencia academica; destacado y motivador
logros en el SIMCE; sentido compartido de mision educativa y
social

« Tensiones abordadas: equidad (multiples apoyos complementarios
a alumnos rezagados); integralidad (otras disciplinas, expresion
oral y escrita, desarrollo sicosocial, convivencia escolar)

« Comunidad profesional de aprendizaje y trabajo colectivo
docentes-directivos, sistematico, orientado a mejorar la
ensefianza; escuelas que forman docentes

« Multiples sistemas de planificacion, soporte, y retroalimentacion a
docentes; monitoreo de aprendizaje/rezago de alumnos

« Sistematica y selectiva introduccion de innovaciones, evaluadas,
ajustadas, con alto protagonismo docente en ello



¢En qué etapa de mejoramiento se
encuentra mi escuela?

¢, Qué acciones son prioritarias para
avanzar hacia niveles superiores de
mejoramiento escolar?

¢Qué rol debiera jugar el equipo directivo
en esta etapa de mejoramiento?



