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►Más de 400 docentes participaron de este estudio realizado al inicio de 
la pandemia que encontró, entre otros temas, que mientras más activos 
los profesores con las tecnologías, hubo más participación de estudian-
tes. 
 
Debido a la pandemia por el COVID-19, que obligó a cerrar presencial-

mente las aulas a nivel mundial, los y las profesores se vieron obligados a 

trabajar con sus alumnos a través del aprendizaje a distancia y en línea, 

en escenarios nuevos para la mayoría de ellos. Estudios anteriores han 

destacado que un aspecto central que afecta el nivel de integración de la 

tecnología en las prácticas docentes son las creencias de profesores y 

profesoras sobre la enseñanza y el aprendizaje con tecnología.  Dichas 

creencias pueden ofrecer una idea de cómo actúan los profesores en rela-

ción con el aprendizaje, el plan de estudios, la escolarización y la transfe-

rencia de conocimientos.  

Por esto, un estudio -elaborado por investigadores del CIAE de la U. de 

Chile, del Instituto de Ciencias de la Educación de la Universidad de O’Hi-

ggins y de la Universidad de Concepción- se propuso explicar los factores 

asociados a las prácticas y creencias de docentes de matemáticas chile-

nos, durante de los primeros meses de la pandemia.  El estudio indagó en 

cuáles son las creencias y prácticas durante la educación remota de emer-

gencia y cómo ellas se correlacionan; cuáles son las diferencias entre 

creencias pedagógicas y tecnológicas de los profesores y sus prácticas en 

los diferentes tipos de escuelas; y cuáles son las diferencias entre dichas 

creencias y sus prácticas según las características de los docentes.  

Para esto, se aplicó una encuesta online entre mayo y julio del 2020. Parti-

ciparon voluntariamente 423 profesores de matemáticas, pertenecientes 

a establecimientos municipales, subvencionados y privados.  

 

Resultados 

Los resultados muestran que los docentes, en general, tienen un alto ni-

vel de autoeficacia en el uso general de la tecnología, por ejemplo, para 

utilizar las redes sociales. Sin embargo, declararon creencias moderadas 

respecto a su capacidad para enseñar a través de la tecnología. Por otro 

lado, los docentes con mayores puntajes en esta variable perciben mayor 

potencial en la enseñanza en línea, mayor desacuerdo con las barreras de 
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Principales resultados: 
►Los/as docentes más acti-

vos/as perciben a sus estu-

diantes como más participati-

vos.  

 

►Ni la edad ni el género tuvie-

ron relación con las creencias 

pedagógico-tecnológicas de los 

docentes ni con sus prácticas 

remotas.  

 

►Hay una influencia significa-

tiva del contexto socioeconómi-

co en las creencias y prácticas 

de los maestros durante la 

pandemia.  
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la enseñanza en línea y declaran prácticas de enseñanza más activas desde la 

perspectiva del docente y alumno. 

Según el reporte de los y las docentes, ellos y ellas perciben que son mucho más 

activos/as que sus estudiantes en las actividades en línea durante la pandemia. 

Sin embargo, existe una correlación muy alta entre las prácticas de enseñanza 

centradas en las acciones del docente y aquellas centradas en las acciones de los 

estudiantes, lo que demuestra que los/as docentes más activos/as perciben a 

sus estudiantes como más participativos. Esto es consistente con los resultados 

reportados en otros estudios, donde los/as profesores constatan que el foco del 

nuevo paradigma de enseñanza remota son los/as estudiantes. 

Respecto a factores demográficos, la edad no tuvo relación con las creencias pe-

dagógico-tecnológicas de los docentes ni con sus prácticas remotas. Además, el 

género no juega un papel importante en la autoeficacia de los docentes en el 

uso o la enseñanza a través de la tecnología. Sin embargo, emergieron diferen-

cias de género significativas para las prácticas docentes, donde las mujeres re-

portaron ser más activas que los hombres.  

Finalmente, el estudio confirma una influencia significativa del contexto socio-

económico en las creencias y prácticas de los maestros durante la pandemia (ver 

gráfico), ya que los/as profesores de las escuelas municipales presentan autoefi-

cacia y nivel de las practicas más bajas.  

Sin embargo, las percepciones de los/as profesores sobre el potencial de la edu-

cación a distancia (Crencias, en figura), así como sus dificultades (Barreras, en 

figura) fueron relativamente similares entre los/as participantes de diferentes 

tipos de escuelas. Tal información sugiere que los/as responsables de la formu-

lación de políticas públicas deben proporcionar recursos y conocimientos ade-

cuados para ayudar a los docentes a integrar tecnologías en la educación a dis-

tancia, especialmente aquellos que trabajan en el sector público. Los resultados 

de esta investigación entregan evidencia para la toma de decisiones para su-

perar la compleja situación que viven los docentes de educación a distancia. ◄ 

Para saber más 

Factores medidos en la en-

cuesta 

En la encuesta, realizada a 423 

profesores/as de matemáticas, se 

midieron cuatro variables relacio-

nadas con las creencias pedagógi-

co-tecnológicas: 

• Autoeficacia en el uso de la 

tecnología (AUT): creencias 

sobre su capacidad para usar 

la tecnología y las redes so-

ciales. 

• Autoeficacia en la enseñanza 

a través de la tecnología 

(AET): creencias sobre su 

capacidad para enseñar me-

diante el uso de la tecnología 

y generar un impacto positivo 

en el aprendizaje de los estu-

diantes. 

• Creencias sobre el potencial 

de la enseñanza (CRE): Per-

cepción del potencial de la 

enseñanza en línea para 

promover el aprendizaje 

• Barreras (BAR): Percepciones 

de los profesores sobre las 

dificultades y barreras asocia-

das la enseñanza online 

Además, se consideraron dos va-

riables para medir las prácticas de 

los docentes: 

• Prácticas docentes durante la 

enseñanza remota centradas 

en la acción docente (PR_D). 

• Prácticas docentes durante la 

enseñanza remota centradas 

en la acción de los estudian-

tes (PR_E). ◄ 
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